
[보도자료] 론칭 후 10억 건 이상 무료 배송…쿠팡, 와우멤버십 처
음으로 월 4990원으로 변경
2021. 12. 29.

무료배송과 무료반품에만 수조 원 투자 통해 국내 배송문화 선도
로켓프레시 새벽배송, 로켓직구 무료배송, 와우전용 할인 등 추가된 혜택만 10개
최근 화제작 ‘어느 날’ ‘SNL 코리아’ 등 OTT 서비스 쿠팡플레이 추가
지속 투자로 와우 멤버십 통해 최고의 고객가치 제공할 것

2021. 12. 29. — 쿠팡이 ‘와우 멤버십’을 선보인 이래 처음으로 요금을 4990원으로 변경한다.

쿠팡은 지난 2019년 ‘와우 멤버십’을 론칭한 이후 지속적인 투자를 통해 멤버십 혜택을 꾸준히 늘려왔다. 무료 배송과 무료 반품에
만 수조 원을 투자했으며, 이를 통해 멤버십 론칭 후 고객들에게 전달된 무료배송 주문 건수만 10억 건이 넘는다. 국내 배송 문화를
바꾼 로켓배송 무제한 무료배송/무료 반품서비스 외에도 로켓프레시 새벽배송, 로켓직구 무료배송, 와우 전용 할인 등 10개 혜택이
추가됐다.
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와우회원들은 전날 자정까지 신선식품을 주문하면 다음날 새벽에 받아볼 수 있는 로켓프레시를 비롯해 올 들어 국내에서 빠르게
성장하고 있는 OTT 플레이어인 쿠팡플레이 등 쿠팡이 출시한 새로운 서비스들을 경험할 수 있다. 특히 쿠팡플레이는 최근 화제가
된 신동엽, 안영미, 주현영 출연 ‘SNL 코리아’, 김수현과 차승원 주연 ‘어느 날’ 등 독점 오리지널 프로그램부터 무한도전 레전드편,
손흥민 선수가 소속된 EPL 토트넘 경기 생중계, 콜드플레이 콘서트, 유아동 영어교육 콘텐츠까지 영화, 드라마, TV 프로그램, 스포
츠 생중계, 콘서트, 교육 등 전 분야에 걸쳐 새로운 콘텐츠를 지속적으로 추가하며 고객들에게 특별한 경험을 선물하고 있다.

멤버십 변경은 30일부터 신규 회원에 한해 적용되며, 기존 회원의 경우 이번에는 적용되지 않는다. 기존 회원에게는 추후 안내가
될 예정이다.

쿠팡 관계자는 “와우회원들은 무제한 무료배송과 무료반품뿐만 아니라, ‘해리 포터’, ‘스파이더맨’과 같은 인기 영화, 송혜교 주연의
‘지금, 헤어지는 중입니다’를 비롯해 곧 공개될 배우 배수지 주연의 오리지널 시리즈 ‘안나’와 같은 새로운 드라마를 무제한으로 볼
수 있다.”고 설명했다.
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