
[보도자료] “로켓그로스 덕분에 월매출 3억 찍었어요”.. 반려용품
부터 지역 농가까지 쿠팡과 함께 성장하는 중소상공인
2023. 10. 18.

주식회사 유니커머스 도인구 이사가 대표 상품 앞에서 포즈를 취하고 있다.

반려용품·패션·생활용품 업체부터 전국 지역농가로 이용 중소상공인 늘어
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중소상공인은 생산·판매 집중, 쿠팡이 배송·고객응대·포장 등 풀필먼트 전담
다락방에서 시작, 로켓그로스로 폭발 성장해 월매출 ’3억’ 달성

2023. 10. 18. 서울 – 쿠팡 로켓그로스(판매자 로켓)를 활용해 짧은 시간 놀라운 매출 성장을 이뤄내고 있는 중소상공인이 전국적
으로 늘고 있다. 보관·포장·배송·반품 등 쿠팡의 풀필먼트 서비스를 이용해 택배와 고객응대(CS) 부담을 줄이는 대신, 오로지 제품
개발과 생산에만 주력해 빠른 전국 익일배송으로 인지도를 높이고 판매를 대대적으로 확대한 결과다.

쿠팡은 18일 반려동물 용품·패션 등 다양한 카테고리의 중소상공인들이 로켓그로스로 짧은 시간 안에 최대 60배 이상 매출이 성장
한 사례를 소개했다. 그동안 배송과 유통 노하우 부족으로 성장에 어려움을 겪었던 중소업체들이 365일 익일배송이 가능한 로켓
그로스를 통해 폭발적인 성장세를 보이고 있다.

인천시 서구에 위치한 고양이 용품 제조 업체 ‘주식회사 유니커머스’는 지난해 7월 쿠팡에 입점 후 월 매출 500만원으로 시작해 최
근 3억원을 달성했다. 고양이 사료·간식·장난감 등을 파는 유니커머스는 부자(父子) 지간인 도대현 대표, 도인구 이사가 운영하는 업
체로 20평 다락방에서 사업을 시작했다. 반려인구 증가에 시장도 커졌지만 그만큼 경쟁업체도 늘면서 판로확대가 절실했다.

도 이사는 “다른 유통업체와 달리 물류 서비스 일체를 담당해주고 대량으로 물량을 입고하는 것은 오로지 쿠팡에서만 가능하다”며
“물류 관련 인력 등 투자 부담이 컸는데, 로켓그로스를 통해 매출 신기록을 냈다”고 말했다. 유니커머스는 로켓그로스를 통해 성장
의 추진력을 얻었고 앞으로 고양이 전문 미용과 호텔 사업으로 확장할 계획이다. 반려동물 용품 시장 ‘톱5’기업으로 성장하는 것이
꿈이다.

경기도 남양주시에 위치한 의류 중소업체 ‘에코컴퍼니’도 입점 후 약 8개월만인 지난 9월 매출 2억4천만원을 달성했다. 티셔츠 같
은 기능성 스포츠웨어 브랜드 ‘김영주’를 생산해 파는 에코컴퍼니 윤인제 대표는 “수십년간 의류업에 종사한 전문가들이 머리를 맞
대 좋은 품질의 옷을 생산해왔지만, 고객 접점을 전국적으로 확대하는 데 어려움을 체감해왔다”며 “우리 브랜드를 알아보는 고객들
이 늘고 있어 뿌듯하다”고 했다.

로켓그로스는 가구·귀금속·컴퓨터 악세사리·생활용품업체는 물론, 고추·꿀 등을 생산하는 지역 농가로 중소상공인 범위가 확산되
고 있다. 영주에서 벌꿀을 판매하는 윤준하 한울벌꿀 대표(49)는 창업 당시 월 매출이 10만원도 채 되지 않았지만, 쿠팡 입점 이후
3개월 간 월 매출 평균 1000만원을 돌파했다. 2년 사이 협업하는 농가 수가 5곳으로 늘며 직원 6명을 신규 채용했다.

쿠팡 로켓그로스는 소량의 상품(상품1개 이상)부터 입고가 가능하다. 대량으로 상품을 입고시킬 필요가 없어 중소상공인 친화적인
서비스란 평가를 받는다. 로켓그로스 상품은 상품 경쟁력, 쿠팡 내부 정책 준수 여부에 따라 ‘판매자 로켓’이라는 뱃지가 달리며, 고
객들은 익일 로켓배송으로 상품을 받을 수 있다.

쿠팡 관계자는 “로켓그로스로 판로확대의 어려움을 극복하고 고속 성장하는 중소상공인들의 사례가 증가하고 있다”며 “앞으로도
중소상공인들과 동반 성장해 나갈 수 있도록 다방면의 지원을 아끼지 않을 예정이니 많은 관심 부탁드린다”고 말했다.
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