
[공지] 본인 인증 후 개인별 정보 유출 세부 내역을 조회하실 수
있습니다.
2026. 4. 20.

쿠팡은 2025년 11월 비정상 접근 경로를 발견한 즉시 해당 경로 차단 및 모니터링 강화 등 필요 조치를 완료하였고, 이메일 또는
문자로 고객님께 개인정보 유출 가능성을 안내해 드린 바 있습니다. 새로운 유출사고는 없었음을 말씀드립니다.

본 조회 기능은 후속 조치로서, 그동안 진행된 조사 및 분석 결과를 바탕으로 고객님별 실제 유출된 세부 내역을 확인하실 수 있도
록 마련되었습니다.

하단의 ‘조회하기’ 버튼을 누르시면, 안전한 본인 인증 절차를 거쳐 구체적인 유출 내역을 확인하실 수 있으며, 본 기능은 2026년 5
월 20일까지 제공될 예정입니다.
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